
い
つ
で
も
投
入
で
き
る

経
営
者
の
切
り
札

―
「
空
気
を
変
え
る
」と
い
う
新
し
い
サ
ー
ビ
ス

を
は
じ
め
た
そ
う
で
す
ね
。

　

は
い
。経
営
者
は
さ
ま
ざ
ま
な
経
営
課
題
に
直

面
し
て
い
ま
す
。「
新
規
営
業
の
成
績
を
あ
げ
た
い
」

「
既
存
顧
客
と
の
関
係
を
強
化
し
た
い
」「
優
秀
な

人
材
を
採
用
し
た
い
」。そ
れ
ぞ
れ
の
課
題
ご
と
に
、

多
く
の
ソ
リ
ュー
シ
ョ
ン
が
提
案
さ
れ
て
い
ま
す
。

　

で
も
、そ
れ
ら
を
導
入
す
る
前
に
経
営
者
が
ま

ず
取
り
組
む
べ
き
こ
と
が
あ
る
。そ
れ
が
、空
気
を

変
え
る
こ
と
。雰
囲
気
や
流
れ
を
変
え
な
け
れ
ば
、

ど
ん
な
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
導
入
し
て
も
ム
ダ
に
な

る
可
能
性
が
あ
る
か
ら
で
す
。

　

空
気
を
変
え
る
た
め
に
、現
場
の
状
況
に
あ
わ

せ
た
オ
リ
ジ
ナ
ル
の
お
菓
子
を
投
入
す
る
。そ
れ
が

「
代
打
！
お
菓
子
」と
い
う
サ
ー
ビ
ス
で
す
。

―
ど
う
し
て「
代
打
」な
の
で
す
か
。

　

野
球
チ
ー
ム
の
監
督
が
試
合
の
空
気
や
流
れ
を

変
え
る
た
め
に
代
打
を
送
る
の
と
同
じ
だ
か
ら
で
す
。

「
ホ
ー
ム
ラ
ン
を
打
っ
て
く
れ
」と
い
う
よ
り
、「
空
気

を
変
え
て
く
れ
」っ
て
い
う
ね
ら
い
で
起
用
す
る
こ
と

が
多
い
で
し
ょ
う
。た
と
え
凡
打
に
終
わ
っ
て
も
、次

の
バッ
タ
ー
が
出
塁
す
る
こ
と
も
し
ば
し
ば
。代
打
を

送
っ
た
こ
と
で
、試
合
の
流
れ
が
変
わ
る
か
ら
で
す
。

―
ア
イ
デ
ア
が
生
ま
れ
た
経
緯
を
教
え
て
く

だ
さ
い
。

　

ボ
ク
ら
は
贈
答
用
の
オ
リ
ジ
ナ
ル
お
菓
子
を
は
じ

め
、Ｗｅ
ｂ
サ
イ
ト
、Ｃ
Ｉ
や
キ
ャ
ラ
ク
タ
ー
な
ど
の
ク
リ

エ
イ
テ
ィ
ブ
を
企
画・制
作
。企
業
の
ブ
ラ
ン
デ
ィ
ン
グ

を
支
援
し
て
き
ま
し
た
。そ
の
な
か
で
多
く
の
経
営

者
の
悩
み
を
知
り
ま
し
た
。

　

そ
れ
ら
の
課
題
の
解
決
に
、ボ
ク
ら
が
も
っ
と
役
に

立
つ
に
は
ど
う
す
れ
ば
い
い
の
か
。自
社
サ
ー
ビ
ス
の

付
加
価
値
を
あ
げ
る
た
め
の
会
議
を
重
ね
ま
し
た
。

　

ま
ず
、経
営
者
の
悩
み
を
13
項
目
に
ま
と
め
、一つ

ひ
と
つ
の
課
題
を
ど
う
し
た
ら
解
決
で
き
る
の
か
を

議
論
。そ
の
結
果
、「
顧
客
や
社
員
の
関
係
に
お
け
る

“
空
気
”を
変
え
れ
ば
、課
題
解
決
の
き
っ
か
け
に
な

る
」と
い
う
結
論
にい
た
っ
た
ん
で
す
。

　

お
菓
子
を
も
ら
う
と
、た
い
て
い
の
人
は
思
わ
ず
顔

が
ほ
こ
ろ
ぶ
。お
菓
子
に
は
空
気
を
変
え
る
力
が
あ

る
。そ
れ
を
い
つ
で
も
投
入
で
き
る
切
り
札
に
す
る
。

そ
ん
な
発
想
か
ら
新
サ
ー
ビ
ス
が
生
ま
れ
た
の
で
す
。

疎
遠
に
な
っ
て
い
た
顧
客
か
ら

お
礼
の
電
話
が
殺
到

―
サ
ー
ビ
ス
を
活
用
し
た
具
体
例
を
教
え
て

く
だ
さ
い
。

　

あ
る
外
装
工
事
会
社
の
事
例
を
紹
介
し
ま
す
。

そ
の
会
社
は
数
あ
る
競
合
に
勝
つ
た
め
に
、ど
う

エスプライドグループ  株式会社働くお菓子
設立／2010年3月　資本金／1,500万円　事業内容／361°働くお菓子事業、361°企業ブランディング事業
URL／http://www.hataraku-okashi.com/

働くお菓子 検 索
お問い合わせはコチラから

０３-３４７９-３６４０
（平日10：00～20：00）

「
空
気
を
変
え
る
」。経
営
者
の
悩
み
に
、こ
ん
な
切
り
口
か
ら
こ
た
え
る
斬
新
な
サ
ー
ビ
ス

が
あ
る
。そ
の
名
も「
代
打
！
お
菓
子
」。売
上
が
上
が
ら
な
い
。自
社
の
見
せ
方
に
困
っ
て
い

る
。打
ち
合
わ
せ
で
重
い
ム
ー
ド
に
な
り
、口
数
が
減
っ
て
い
る

─
。そ
ん
な
と
き
は
、ま
ず

現
場
の
空
気
を
変
え
る
こ
と
だ
。「
代
打
」と
し
て
工
夫
を
こ
ら
し
た
お
菓
子
を
投
入
す
れ

ば
、い
ま
ま
で
の
流
れ
や
空
気
を
変
え
ら
れ
る
。５
０
０
０
種
類
以
上
の
オ
リ
ジ
ナ
ル
お
菓

子
を
制
作
し
て
き
た「
働
く
お
菓
子
」代
表
の
西
川
氏
に
、新
サ
ー
ビ
ス
の
内
容
を
聞
い
た
。

開
発
ス
ト
ー
リ
ー

た
だ
お
も
し
ろ
い
商
品
だ
け
で
は
選
ば
れ
続
け
な
い

経
営
課
題
の
多
く
は

「
空
気
」を
変
え
る
こ
と
で

解
決
で
き
る

Step

 3議
論
に
行
き
詰
ま
っ
た
時
、そ
の
場
の
空
気
を
変
え
る
た

め
に
個
別
の
課
題
に
目
を
向
け
る
の
で
は
な
く
、課
題

全
体
の
本
質
に
目
を
向
け
た
。そ
の
結
果
、「
課
題
の
多

く
は“
空
気
”を
変
え
る
こ
と
で
解
決
さ
れ
る
の
で
は
？
」

と
気
づ
く
。

Step

 4
「
代
打
！
お
菓
子
」

サ
ー
ビ
ス
名
誕
生

「
空
気
＝
流
れ
を
変
え
る
も
の
の
代
名
詞
は
？
」と
い
う

こ
と
で
、た
く
さ
ん
の
切
り
口
を
考
え
た
。結
果
、お
菓
子

の
も
っ
て
い
る
現
場
の「
空
気
」を
変
え
る
力
と
、代
打
の

役
割
を
か
け
あ
わ
せ
て『
代
打
！
お
菓
子
』と
い
う
サ
ー

ビ
ス
名
に
し
た
。

経
営
者
の
課
題
を

13
項
目
に
分
類

Step

 2人
材
や
営
業
、顧
客
と
の
関
係
性
づ
く
り
な
ど
経
営
者

が
考
え
る
経
営
課
題
は
、お
よ
そ
13
項
目
に
集
約
さ
れ

る
。一つ
ひ
と
つ
の
課
題
に
対
し
、「
ど
う
す
れ
ば
解
決
で

き
る
か
？
」を
議
論
す
る
が
い
ま
ひ
と
つ
決
定
打
が
な
い
。

Step

 1
こ
れ
ま
で
会
っ
た

経
営
者
か
ら
集
め
た

経
営
課
題
を
洗
い
出
す

過
去
、５
年
間
で
お
会

い
し
て
き
た
経
営
者
か

ら
聞
い
て
き
た
経
営
課

題
を
メ
ン
バ
ー
全
員
で

洗
い
出
し
、模
造
紙
に

書
き
出
し
た
。

発
想
の
転
換
か
ら
生
ま
れ
た
斬
新
な
サ
ー
ビ
ス

開
発
チ
ー
ム
の
構
成
：
新
卒
2
年
目
1
名
、
3
年
目
2
名
、
7
年
目
1
名

期
間
：
3
ヵ
月（
毎
週
2
回
、
1
回
に
つ
き
約
2
時
間
議
論
し
た
）

 働くお菓子
チームの

空気を変え   る「代打！お菓子」顧客獲得に苦戦している

社員たちの士気が上がらない

いい人材が集まらない…

1983年、愛知県生まれ。広
告会社を経て、2008年に株
式会社エスプライドに入社。
2010年3月、グループ会社で
ある株式会社働くお菓子の設
立に参画。2011年3月、同
社の代表取締役社長に就任。

働くお菓子
代表取締役社長

西川 裕揮
にしかわ ゆうき

差
別
化
す
る
か
頭
を
悩
ま
せ
て
い
ま
し
た
。

　

そ
こ
で
ボ
ク
た
ち
は
、社
長
の
キ
ャ
ラ
ク
タ
ー
を

全
面
的
に
打
ち
出
し
、そ
れ
を
会
社
の
ブ
ラ
ン
ド

に
す
る
提
案
を
し
ま
し
た
。ち
ょ
う
ど
お
中
元
の

時
期
だ
っ
た
の
で
、社
長
の
キ
ャ
ラ
ク
タ
ー
を
あ
し

ら
っ
た
お
菓
子
を
つ
く
り
、顧
客
に
贈
っ
た
。す
る

と
、例
年
に
な
く
ダ
イ
レ
ク
ト
な
反
応
が
か
え
っ
て

き
た
ん
で
す
。疎
遠
に
な
っ
て
い
た
休
眠
顧
客
か
ら

も
お
礼
の
電
話
が
殺
到
。い
ま
は
毎
年
お
菓
子
を

贈
り
続
け
て
い
る
そ
う
で
す
。

―
ほ
か
に
事
例
は
あ
り
ま
す
か
。

　

あ
る
物
流
会
社
の
ケ
ー
ス
。イ
メ
ー
ジ
チ
ェ
ン
ジ

を
は
か
ろ
う
と
ア
ル
フ
ァ
ベ
ッ
ト
の
社
名
ロ
ゴ
を
つ

く
っ
た
が
、古
参
社
員
や
社
外
に
浸
透
し
な
い
。と

こ
ろ
が
、新
ロ
ゴ
の
イ
メ
ー
ジ
に
あ
っ
た
デ
ザ
イ
ン
を

も
と
に
オ
リ
ジ
ナ
ル
お
菓
子
を
つ
く
り
、取
引
先
に

配
る
と
ガ
ラ
リ
と
ム
ー
ド
が
変
わ
っ
た
。取
引
先
か

ら「
い
い
ロ
ゴ
で
す
ね
」と
い
わ
れ
、社
員
た
ち
が
誇

り
に
思
う
よ
う
に
な
っ
た
ん
で
す
。

　

こ
れ
ら
の
事
例
の
よ
う
に
、よ
り
多
く
の
経
営
者

が「
代
打
！
お
菓
子
」を
効
果
的
に
使
い
、空
気
を
変

え
て
問
題
解
決
の
突
破
口
に
し
て
ほ
し
い
で
す
ね
。

空
気
を
変
え
る
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル

経
営
課
題
を
解
決



空
気
を
変
え
る
プ
ロ
フ
ェ
ッ
シ
ョ
ナ
ル

経
営
課
題
を
解
決

S
N
S
時
代
に
ふ
さ
わ
し
い

マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
の
手
段

―
過
去
に
お
菓
子
の
効
果
を
実
感
し
た
体

験
が
あ
っ
た
そ
う
で
す
ね
。

　

え
え
。当
社
は
ソ
ー
シ
ャ
ル
メ
デ
ィ
ア
専
門
で

企
業
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
支
援
を
手
が
け
て
い
ま

す
。影
響
力
の
大
き
い
ブ
ロ
ガ
ー
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
利

用
者
と
企
業
の
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
担
当
者
が
出

会
え
る
サ
イ
ト「
モ
ニ
プ
ラ
」を
運
営
。ク
ラ
イ
ア

ン
ト
数
２
５
０
０
社
、登
録
ユ
ー
ザ
ー
１
１
０
万

名
に
達
す
る
ま
で
に
成
長
し
て
い
ま
す
。

　

昨
年
、会
社
設
立
7
年
の
記
念
に
オ
リ
ジ

ナ
ル
の
ク
ッ
キ
ー
を
つ
く
っ
た
ん
で
す
。そ
の

写
真
を
、私
を
は
じ
め
当
社
の
ス
タ
ッ
フ
が

Facebook

に
ア
ッ
プ
し
た
。す
る
と
、ふ
だ
ん

の
２
倍
以
上
の「
い
い
ね
！
」が
集
ま
っ
た
ん
で

す
。こ
の
と
き「
お
菓
子
は
ク
チ
コ
ミ
さ
れ
や
す

い
ん
だ
な
」と
。そ
れ
で
今
年「
モ
ニ
プ
ラ
」の

キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
を
開
催
す
る
に
あ
た
り
、記
念

品
と
し
て
オ
リ
ジ
ナ
ル
の
お
菓
子
を
つ
く
っ
て

み
よ
う
と
考
え
た
わ
け
で
す
。

―
企
画
・
制
作
で
心
が
け
た
こ
と
を
教
え

て
く
だ
さ
い
。

　

ユ
ー
ザ
ー
が
ブ
ロ
グ
や
Ｓ
Ｎ
Ｓ
で
ア
ッ
プ
し
て

く
れ
る
も
の
に
し
た
い
。そ
れ
が
基
本
方
針
。

そ
れ
に
対
し
、働
く
お
菓
子
か
ら「
ユ
ー
ザ
ー
が

デ
コ
レ
ー
シ
ョ
ン
で
き
る
よ
う
に
し
た
ら
ど
う

か
」と
い
う
提
案
が
あ
り
ま
し
た
。で
き
あ
い
の

お
菓
子
を
配
る
よ
り
、「
写
真
を
載
せ
た
い
」と

い
う
意
欲
を
よ
り
か
き
た
て
る
、と
。企
画
力

の
高
さ
を
感
じ
ま
し
た
ね
。

　
―
今
回
の
効
果
を
ど
う
評
価
し
て
い
ま
す

か
。

　

期
待
以
上
で
し
た
。昨
年
に
比
べ
、キ
ャ
ン

ペ
ー
ン
参
加
者
は
30
％
増
。ブ
ロ
グ
で
の
紹
介

数
は
１
・５
倍
、Ｓ
Ｎ
Ｓ
で
シ
ェ
ア
し
て
も
ら
っ

た
比
率
も
２
倍
に
。ユ
ー
ザ
ー
と
の
結
び
つ
き

が
強
く
な
っ
た
と
実
感
し
て
い
ま
す
。

　

お
菓
子
は
Ｓ
Ｎ
Ｓ
時
代
に
ふ
さ
わ
し
い
マ
ー

ケ
テ
ィ
ン
グ
ツ
ー
ル
。私
た
ち
の
ク
ラ
イ
ア
ン
ト

に
も
こ
ん
な
や
り
方
が
あ
る
こ
と
を
伝
え
て
い

き
た
い
で
す
ね
。

GMOインターネット
グループ広報・IR部

（右）
マネージャー

福井 敦子
ふくい あつこ

（左）
アシスタントマネージャー

冨山 直子
とみやま なおこ

「
お
決
ま
り
の
セ
ッ
ト
」で
は

株
主
の
心
を
つ
か
め
な
い

―
な
ぜ
オ
リ
ジ
ナ
ル
お
菓
子
を
つ
く
っ
た
の

で
す
か
。

福
井
：
よ
り
多
く
の
株
主
の
方
々
に
株
主
総

会
へ
来
て
も
ら
い
、喜
ん
で
も
ら
お
う
と
考
え

た
の
で
す
。。そ
れ
ま
で
は
お
よ
そ
３
０
０
名

だ
っ
た
来
場
者
数
を
１
０
０
０
名
に
す
る
。そ

う
目
標
を
立
て
、プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
は
じ
め
た

の
が
２
０
１
１
年
の
こ
と
で
し
た
。

　

２
０
１
２
年
の
総
会
で
は
、開
催
日
を
平
日

か
ら
日
曜
日
に
変
更
。キ
ッ
ズ
ル
ー
ム
を
も
う

け
た
り
、ゲ
ス
ト
を
招
い
て
の
ト
ー
ク
セ
ッ
シ
ョ

ン
を
開
催
す
る
な
ど
、多
く
の
企
画
を
実
施

し
ま
し
た
。結
果
、約
8
0
0
名
の
来
場
が

あ
っ
た
の
で
す
。そ
し
て
、２
０
１
３
年
の
総
会

で
は
、「
株
主
の
方
々
に
よ
り
喜
ば
れ
る
企
画

を
」と
、オ
リ
ジ
ナ
ル
グ
ッ
ズ
の
制
作
を
考
え
た

の
で
す
。

―
完
成
す
る
ま
で
の
経
緯
を
教
え
て
く
だ

さ
い
。

冨
山
：
グ
ッ
ズ
制
作
の
依
頼
先
は
、ネ
ッ
ト
検

索
で
探
し
ま
し
た
。お
決
ま
り
の
セ
ッ
ト
で
は

な
く
、「
当
社
ら
し
さ
」や「
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

企
業
ら
し
さ
」を
取
り
入
れ
、か
つ
来
場
者
に

喜
ん
で
も
ら
え
る
も
の
。働
く
お
菓
子
の
担

当
者
の
方
に
は
、そ
う
し
た
当
社
の
意
図
を

く
ん
だ
提
案
を
し
て
も
ら
え
た
の
で
、お
願
い

す
る
こ
と
に
し
ま
し
た
。

　

は
じ
め
は
お
菓
子
の
企
画
制
作
だ
け
を
依

頼
す
る
予
定
で
し
た
。が
、あ
つ
か
う
オ
リ
ジ
ナ

ル
商
品
の
幅
が
広
い
こ
と
を
知
り
、グ
ッ
ズ
の

提
案
も
し
て
も
ら
い
ま
し
た
。担
当
者
の
方
に

は
、な
ん
ど
も
大
き
な
荷
物
を
手
に
来
社
し

て
も
ら
い
、本
当
に
感
謝
し
て
い
ま
す
。

―
お
菓
子
を
つ
く
っ
た
結
果
、ど
の
よ
う
な

変
化
が
あ
り
ま
し
た
か
。

福
井
：
多
く
の
ソ
ー
シ
ャ
ル
メ
デ
ィ
ア
や
ブ
ロ
グ

へ
掲
載
さ
れ
、と
て
も
好
評
で
し
た
ね
。

　

私
た
ち
は
年
々
、企
画
や
告
知
方
法
、ス

タ
ッ
フ
に
よ
る
お
も
て
な
し
の
体
制
な
ど
の
改

善
を
繰
り
返
し
て
い
ま
す
。お
菓
子
や
オ
リ
ジ

ナ
ル
グ
ッ
ズ
も
そ
の
企
画
の
ひ
と
つ
。結
果
、株

主
総
会
に
は
1
0
0
0
名
の
目
標
を
大
き
く

超
え
、約
1
5
0
0
名
に
来
場
し
て
も
ら
え

ま
し
た
。

GMOインターネット株式会社 設立／1991年5月　資本金／88億円（2013年6月末日現在：資本剰余金含む）
売上高／743億7600万円（2012年12月期：連結）　従業員数／3,364名（2013年6月末日現在：グループ合計）
事業内容／Webインフラ・EC事業、インターネットメディア事業、インターネット証券事業、ソーシャル・スマートフォン関連事業
URL／http://www.gmo.jp/

アライドアーキテクツ株式会社 設立／2005年8月　資本金／1億8,922万9,000円（2013年4月1日現在）　売上高／10億円（2012年12月期）　従業員数／129名（2013年9月1日現在）
事業内容／ソーシャルメディアマーケティング事業、Facebookマーケティングプラットフォーム事業、Webソリューション/ホームページ制作事業
URL／http://www.aainc.co.jp/

GMO
インターネット

ケース
スタディ

1

アライド
アーキテクツ

ケース
スタディ 株主総会の出席者が

300人ほど…
Before

サイトのキャンペーンを
成功させたい…

Before

After After

アライドアーキテクツ
代表取締役社長

中村 壮秀
なかむら まさひで

1974年、東京都生まれ。1997年
に慶應義塾大学理工学部卒業後、
住友商事株式会社へ入社。2000
年に株式会社ゴルフダイジェスト・オ
ンラインの設立に参画。2004年に
同社執行役員に就任。2005年アラ
イドアーキテクツ株式会社設立、代
表取締役に就任。主力事業である
ソーシャルメディアマーケティング支
援ソリューション「モニプラ」は多数
の大手企業に導入されている。

イベントの参加人数

ブログでイベントを
紹介してくれたユーザー数

ブログに投稿してくれたユーザーのうちSNSへ
ブログ記事を投稿したユーザーの割合

2

前回

前回

前回

来場特典の評価

よかった

８０％

今回はじめての参加

はじめて ２回目以上

７０％

来場数

昨年 約800名

今年 約1500名

約2倍！今回

今回

今回

１.５倍
に！

なんと
2倍以上！

３０％
UP！

代打投入！
代打投入！キャンペーン参加者が

昨年比30％増! 初
来
場
者
が
約
１
０
０
０
人

株
主
総
会
の
カ
タ
い
雰
囲
気
が
変
わ
っ
た

出席者
1000人超の
目標達成に一役かった

ユ
ー
ザ
ー
が
デ
コ
る
企
画
で

も
ら
う
喜
び
か
ら
伝
え
る
楽
し
さ
へ
変
化


